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REZULTATELE ACTIVITAIII DE RASPUNS LA SITUATIILE DE URGENIA
Dispecerizarea apelurilor de urgenta

Urmarind distribuirea dosarelor de caz a Serviciilor specializate de urgenta pe
parcursul anului 2025, salvatorilor si pompierilor le revine doar 2,9 % din numarul total
de dosare create de catre SNUAU 112 (659 267), Ambulanta 74,8 %, Politia 22,3 %.
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Figura 1l - Distribuirea apelurilor catre Serviciile specializate de urgenta
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Figura 2 - Numarul de fise de caz procesate

Din punct de vedere al localizarii geografice, cele mai multe apeluri de urgenta
provin din mun. Chisinau (27,78 %) si Balti 8,1 %) (fig.3).
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Figura 3 - Distribuirea provenientelor apelurilor de urgenta
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Misiunile de serviciu efectuate de catre subdiviziunile de interventie ale IGSU

Volumul interventiilor realizate de catre subdiviziunile IGSU pe parcursul anului
2025, inregistreaza o crestere nesemnificativa a numarului de misiuni in raport cu aceeasi
perioadd din anul precedent. Cauzele principale ale dinamicii prezente fiind influenta
factorilor naturali, dar si activitatea umana.

Pe parcursul anului 2025, cele 61 subdiviziuni de interventie ale IGSU au realizat
11561 (64/zi) misiuni, cu 174 (+1,5%) mai multe comparativ cu aceiasi perioada a anului
precedent.
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Figura4 - Evidenta comparativa a misiunilor realizate in semestrul I din ultimii 7 ani
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Figura5 - Evidenta comparativa a misiunilor realizate in ultimii 24 ani
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DISTRIBUIREA LUNARA A NUMARULUI DE MISIUNI
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Figura 6 - Evidenta comparativa lunard a misiunilor pe parcursul anilor 2024- 2025

Evolutia comparativa a misiunilor de interventie pe parcursul anilor 2024 — 2025
are un caracter usor ascendent, in special, pentru realizarea misiunilor cautare-salvare
(- 2,6%) si misiunile auxiliare (-6,5%) (non urgente), dar, se fixeaza 0 Crestere cu 496
(+10 %) a interventiilor la incendii.
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Figura 7 - Statistica misiunilor de interventie (indecsi nivel I) pentru anii 2024-2025

Activitatea de raspuns la situatiile de urgenta - IGSU al MAI
Pagind 4 din 8



3.

0 500 1000 1500

2000 2500

. 1491
1.4 Sectorlocatv [ 1761

1.10 Eveniment public in aer liber

1
3
111 Vegeatic uscar | 7

f 716

5 . 223
§ 1.2 Mijloace de transport 514
=
= 1.3 Fond forestier .
g 1.4 Livada, vitd de vie %%
5. 1.5 Lan agricol 1322
1.6 Depozite ‘Z%
1.7 Institutii si obiective cu aglomerari de persoane g%
1.8 Obiective cu destinatie industriala %%
1.9 Constructii provizorii/santiere %%
< 55
2.1 Cautare-extragere 80
2.10 Accident diverse %
2.11 Amenintari si pericol asupra vietii mediului si proprietatii llf%

2.12 Explozii | 573

2.13 Intoxicatii | {{

1187
2.14 Deblocare _1093
H 732
2.15 Acordare ajutor [

2.16 Depistarea munitiilor si substantelor explozive 2:1,)
2.2 Recuperare ﬂ
2.3 Accidente rutiere 11%451

2. Interventii cautare-salvare

2.4 Accidente feroviare

=

2.5 Accidente aviatice 3
2.6 Accidente navale 1

2.7 Accidente si avarii CBRN i

2.8 Accidente si avarii tehnogene 1127

T 203
2.9 Prabusiri 107

3.1 Misiuni Primare 4

Interventii
SMURD

3.2 Misiuni secundare 3
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Urmare datelor operative zilnice
inregistrate in programul CoordCom, pe 1076

parcursul anului 2025 au fost salvate 1014
1076 persoane dintre care:
— 317 la interventii la incendi;
— 739 la interventiile de cautare-
salvare;
ceea ce constituie un numdr mai
mare cu 62 persoane comparativ cu anul
2024 (1014).
Totodata, au fost depistate 218 172 e
persoane decedate, dintre care 41 la - .
interventii la incendii si 177 la interventii

de céutare-salvare, ceca cC reprezinté un Persoane salvate Persoane decedate

numar cu 46 mai mare comparativ cu anul
2024 (172).
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Figura 9 - Consecinte misiuni
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Figura 10 - Consecintele misiunilor de interventie dupa indecsi nivel I
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Analiza timpului mediu de raspuns la apelurile de urgenta

Timpul mediu de raspuns al subdiviziunilor de interventie ale IGSU la apelurile de
urgentd (incendii si interventiile cautare-salvare) pe parcursul anului 2025 a constituit
17 minute si 08 secunde (00:17:08), fiind in descrestere cu 00:02:11, comparativ cu anul
precedent.

Din datele statistice marcate in graficul de mai jos, se observa o micsorare a timpului
mediu de rdspuns, comparativ cu ultimii 5 ani.
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Figura 11 - Evidenta comparativa a timpilor medii de raspuns 2017-2025

In graficul urmator este indicata distribuirea lunari a timpului mediu de raspuns pe
parcursul anului 2025, comparativ cu anul precedent.
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Figura 12 - Distributia lunara a timpilor medii de raspuns 2024-2025
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Misiuni cu grad inalt de complexitate

Dintre interventiile majore ca proportii, intensitate, durata si resurse antrenate pot fi

evidentiate urmatoarele:

13.03.2025 - Lichidarea consecintelor
incendiului produs 1n local cu aglomerari
de persoane (restaurant) pe str. Columna,
mun. Chisinau.

Incendiul a afectat mai multe spatii cu 1
st 2 nivele, cu o suprafata in plan de cca
2300 m2,

Pentru lichidarea incendiului au fost
antrenate 13 autospeciale si 60 angajati.

26.03.2025 - Lichidarea consecintelor
incendiului  produs 1n depozitul de
reciclare a meselor plastice din mun.
Balti.

25.03.2025 - Lichidarea consecintelor
incendiului produs in depozitul de materiale
de constructie din mun. Edinet.

Pentru lichidarea incendiului au fost
antrenate 11 autospeciale si 46 angajati.

16.05.2025 - Lichidarea consecintelor
incendiului produs la mansarda blocului de
locuit din or. Durlesti, mun. Chisindu, in
urma caruia au fost afectate 15 apartamente.
Pentru lichidarea incendiului au fost
antrenate 18 autospeciale si 107 angajati.
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